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Introduction — Algorithms of society
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Alolargo de las ultimas dos décadas, un nimero creciente de operaciones decisivas distribuidas en
los mids diversos 4mbitos de la vida social, como la ciencia, el derecho, los medios de comunicacidn,
la administracién publica, las finanzas, el consumo y el trabajo, pasaron a estar mediadas por pro-
gramas que seleccionan, ordenan y filtran la informacién de acuerdo con sus propias légicas, opa-
cas a menudo, que por esta via fueron integrdndose en las pricticas cotidianas cada vez mds. La
expresién "algoritmos de la sociedad” no sélo designa esa presencia extensisima de los sistemas
computacionales en la vida cotidiana, sino también un cambio més profundo en la forma en que
la sociedad se observa, se describe y se organiza.

En lugar de considerar los algoritmos como meras herramientas externas, subordinadas a
intenciones humanas previamente articuladas, aqui optamos por observarlos como operadores
internos de la autodescripcién social que articulan nuevas formas de decisién y de produccién del
sentido de los objetos de la observacién y de las expectativas. Con esa perspectiva, proyectamos el
dossier “Algoritmos de la Sociedad” originalmente.

Los autores y las autoras de los articulos que componen el presente nimero de la revista
MAD son especialistas en teorfas de sistemas sociales basadas en Niklas Luhmann, provienen de
distintos paises y circulos académicos de la regién, cuentan con recorridos formativos, generacio-
nales e institucionales heterogéneos, interpretan los fundamentos tedricos y empiricos diversa-
mente y exploran didlogos con otras perspectivas. Desde el afio 2020, nos reunimos regularmente
para reflexionar con la ayuda de esta teorfa sobre las posibilidades de andlisis del escenario en cues-
tién. Nuestra conclusién al respecto es que la teorfa de referencia, en la medida en que facilita la
consideracién de agentes humanos y no humanos y la conceptualizacién de la comunicacién (nd-
cleo del problema) como un producto autopoiético de la propia comunicacién, le ofrece a la in-
vestigacién un acceso promisorio al objeto.

La perspectiva de la teorfa de sistemas sociales sobre la sociedad, a la que entiende como un
sistema de comunicacién que se diferencia funcionalmente en multiples subsistemas (como de-
recho, ciencia, politica, economfa y educacién), desplaza el foco de las intenciones de los sujetos
hacia las formas comunicativas que posibilitan determinadas producciones de sentido, y no otras.
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Las autodescripciones no son discursos reflexivos sobre "lo que la sociedad es”, sino operaciones
internas del propio sistema. Mediante ellas, la sociedad estabiliza expectativas y vuelve observables
sus propias operaciones. Cuando las autodescripciones pasan a depender de infraestructuras al-
goritmicas, ya no se trata s6lo de "usar nuevas herramientas”, sino de incorporar gramdticas téc-
nicas (de datos, de modelos, de indicadores y métricas) en la propia forma en que se describen los
problemas, los riesgos, las oportunidades y las legitimidades.

La digitalizacion y la datificacién aumentan la capacidad de producir, combinar y rearti-
cular signos y datos de una manera exponencial. Un estado de cosas semejante no conduce sino a
un “quantum” de informacién inconmensurable. La informacién deja ser inicamente un recurso
disponible al que se puede acceder y comienza a ser también, y mds inéditamente, una autodes-
cripcién sobre la que discursivamente se construyen promesas de objetividad, prevision y control.
En simultdneo, la informacién reorganiza las condiciones de observacién de la sociedad: de ma-
nera creciente se vuelve observable lo que es susceptible de ser contabilizado, correlacionado, ras-
treado y/o traducido en métricas de rendimiento y de riesgo.

Los textos reunidos en el presente dossier guardan la aspiracién de describir socioldgica-
mente las operaciones mediante las cuales los algoritmos, los modelos, las infraestructuras digitales
y los sistemas computacionales se acoplan con sistemas funcionales especificos y reconfiguran las
condiciones de observacién, las expectativas temporales, las formas de visibilidad, los modos de
inclusién y exclusion y los regimenes de legitimidad.

La apertura del dossier estd a cargo de Antdnio Luz Costa, “Algoritmos da sociedade”,
quien coloca el foco sobre la comprensién que la sociedad alcanza sobre si misma si su autodes-
cripcién estd mediada cada vez mds por programas basados sobre algoritmos. Los algoritmos re-
configuran el modo en que la sociedad se observa, se organiza y produce significado en el presente.
El texto articula ese argumento con tres discusiones, a saber: la discusién sobre la inmanencia de
los signos, la distincién sistémica entre forma y medio y los diagndsticos contemporaneos sobre la
complejidad y la aceleracién. El propésito es ofrecer razones que sostengan que la operacién al-
goritmica tiende a condensar selecciones en interfaces, métricas y modelos que reorganizan regi-
menes de visibilidad y relevancia.

El escrito de Emerson Palmieri y Anténio Brasil Jr, “A teoria dos sistemas sociais e os estu-
dos sobre IA e algoritmos: uma proposta de mapeamento”, ofrece una revisién sistemdtica de la
bibliografia que aborda la relacién entre teorfa de sistemas sociales e inteligencia artificial. A tal fin,
todo lo producido sobre el tema a nivel mundial hasta el ano 2024 es mapeado y discutido median-
te la implementacién de una metodologfa cuali-cuantitativa.

En la secuencia, Makena Marchesi, en “Os sistemas computacionais baseados nas pre-
missas da teoria dos sistemas sociais”, avanza sobre el interrogante acerca de si los dispositivos téc-
nico-computacionales constituyen sistemas sociales auténomos, en el sentido de Luhmann, o si
son dispositivos empleados por sistemas sociales. Para ello, la autora presenta, retoma y discute
algunos autores y autoras que exploraron previamente la cuestién sobre la base de las premisas del
programa de investigacién luhmanniano.
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En el campo de la ciencia, Rosario Rogel-Salazar, en “De la imprenta al algoritmo: recon-
figuracién sistémica de la autoevaluacién cientifica”, aborda la integracién de distintos modelos
de IA en las fases de produccion, circulacién y legitimacién de la comunicacion cientifica. El texto
explora las transformaciones y los desafios emergentes asociados con ello, colocando el foco sobre
plataformas puntuales que examina en particular. En el decurso de su exposicion informada y
reflexiva, la autora presenta ademds distintos conceptos de propio cufio para encuadrar los fené-
menos y objetos analizados. Entre los cuales destacan la autoevaluacién algoritmicamente media-
day el observador artificial.

Con el foco colocado sobre la datificacién, Gastén Becerra, en “Elementos para una So-
ciologfa de los Datos, la Datificacién y el big data”, ofrece un doble tratamiento del tema de los
macrodatos y la inteligencia de datos, o big data. En primer lugar, se estudia el tema en términos
observacionales, se plantea la conformacién del big data como una autodescripcién de la sociedad
y se la sitda criticamente en el seno de las autodescripciones tecnologicistas de este siglo. En segun-
do lugar, una vez ajustadas las expectativas, se aborda el tema en términos operativos y se ensaya
una caracterizacion sistémica del big data. Finalmente, se retoman los resultados de ambas explo-
raciones y se desarrolla una justificacién disciplinar de la sociologfa del dato y la datificacién.

En didlogo con Thomas Vesting, Pedro Henrique Ribeiro, en “Democracia de enxames,
esfera publica fragmentada e direito digital: contribui¢des da sociologia juridica dos meios de co-
municagio para o periodo pds-galixia Gutenberg”, propone los lineamientos de una sociologia
juridica de los médios de comunicacién. El argumento estd organizado sobre la base de una tipo-
logia de tres configuraciones que permite, por un lado, comparar diferentes arreglos entre socie-
dad, Estado, medios de comunicacién, cultura y derecho y, por otro lado, evaluar la incidencia de
las combinaciones en las formas y la subjetividad juridicas. En simultdneo, el texto pone a prueba
los limites de la tipologfa y sugiere un desplazamiento: reducir el peso asignado recientemente por
Vesting a elementos “culturales” y recuperar un enfoque mds centrado en los medios de comu-
nicacién. Finalmente, sitta el diagndstico del “fin de la galaxia Gutemberg” y sus implicaciones
para el derecho en el presente.

Tratando un tema transversal al dossier, Sergio Pignuoli Ocampo, en “;Legitimacion arti-
ficial? Posibilidades, paradojas e ironfas de la relacién entre comunicacion digital y legitimacién
mediante procedimientos”, analiza los impactos diversos de la integracién de la comunicacién
digital y de la comunicacién artificial en las organizaciones judiciales, electorales, parlamentarias y
administrativas responsables de la toma e implementacién de decisiones colectivamente vincu-
lantes. El texto pone de manifiesto tensiones y ambivalencias que reaparecen, bajo otras formas,
en las discusiones sobre decisién y validez juridica tratadas en el articulo siguiente.

El texto de Artur Stamford da Silva lleva el titulo de “El derecho de la sociedad algoritmi-
ca. El carnaval tiene su derecho, quien no pueda con el, que no se meta” y releva las formas juri-
dicas novedosas asociadas con la evolucién de la comunicacién digital y de los algoritmos de au-
tomacién y inteligencia artificial generativa. El texto indaga los problemas especificos que dichas
formas le plantean al centro del sistema del derecho: la toma de decisién judiciales. A lo largo del
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andlisis, el autor reflexiona en distintos niveles sobre los problemas de sentido que surgen a cada
paso.

Finalmente, el escrito de Alvaro Pinheiro, titulado “Decisdes inteligentes na sociedade 4.0
- O papel dos algoritmos de Inteligéncia Artificial e Computacional”, posee un cardcter mds téc-
nico, ya que su autor es ingeniero en computacion y es un invitado especial de este dossier. El tex-
to plantea un panorama general sobre los modos de funcionamiento de las herramientas de inte-
ligencia artificial y computacional y los ilustra con casos de aplicacién en diversas dreas de gestién
publica, empresarial y juridica. El autor apunta alo largo de su exposicién desafios e implicaciones
éticas derivadas del uso de estas herramientas.

Los editores, autores y autoras de este dossier abrigamos el anhelo de que el material aqui
reunido resulte de provecho e inspiracién a los interesados e interesadas en la teorfa de sistemas de
Luhmann y a los lectores y lectoras de la revista MAD en general. Esperamos que la diversidad de
enfoques y objetos contenida en los articulos les aporte reflexiones, interrogantes, criticas y suge-
rencias, y que sus propias discusiones sobre la IA avancen, se profundicen y complejicen en did-
logo con ellos. En un futuro, quizds no tan distante a juzgar por los avances técnicos, serd crucial
que los investigadores e investigadoras de la teorfa de sistemas se retinan alrededor del tema e in-
sistan convencidamente en la pertinencia del enfoque y en la necesidad de su revisién y actuali-
zacién permanente en vista de las transformaciones provocadas por las nuevas tecnologfas.
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Introdugio — Algoritmos da Sociedade

Nas ultimas duas décadas, operagdes decisivas em diversos dominios, como ciéncia, direito, meios
de comunicagio, administra¢io publica, finangas, consumo e trabalho, passaram a ser mediadas
por programas que selecionam, ordenam e filtram informagdo segundo ldgicas préprias, muitas
vezes opacas e cada vez mais incorporadas nas prdticas cotidianas. A expressao “algoritmos da so-
ciedade” ndo designa apenas essa onipresenga de sistemas computacionais no cotidiano. Indica
um deslocamento mais profundo na forma como a sociedade se observa, se descreve e se organiza.

Em vez de pensarmos os algoritmos apenas como ferramentas externas, subordinadas a in-
tengdes humanas pré-articuladas, optamos por analisi-los como operadores internos a autodes-
crigdo social, articulando novas formas de decisio e de produgio do sentido que aplicamos aos
objetos de observagio e as expectativas nos contatos sociais. E com essa perspectiva que pensamos
originalmente o dossié¢ “Algoritmos da Sociedade”.

Os autores e autoras dos artigos deste nimero da revista MAD sio especialistas em teorias
de sistemas sociais baseadas em Niklas Luhmann, provém de distintos paises e circulos académicos
das respectivas regioes, contam com percursos formativos, geracionais e institucionais heterogé-
neos e interpretam de modo diverso os fundamentos da teoria, explorando didlogos com outras
perspectivas. Desde o ano de 2020, reunimo-nos regularmente para refletir sobre as possibilidades
de andlise do tema com auxilio deste tipo de abordagem. Concluimos que, por ela ser uma das
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teorias que oferecem a possibilidade de considera¢io de agentes humanos e nio humanos e por
conceber a comunicagio (objeto principal do problema) como um produto autopoiético préprio
da comunicagio, ela ofereceria uma via promissora de investigagio.

Ao conceber a sociedade como um sistema de comunicagio que se diferencia funcional-
mente em multiplos subsistemas (como direito, ciéncia, politica, economia e educagio), tais te-
orias deslocam o foco das inten¢des dos sujeitos para as formas comunicativas que tornam pos-
siveis certas produgdes de sentido e no outras. Autodescri¢des nio sio discursos reflexivos sobre
“o que a sociedade ¢”, mas operagdes internas do préprio sistema, mediante as quais a sociedade
estabiliza expectativas e torna observiveis suas préprias operagdes. Quando essas autodescrigoes
passam a depender de infraestruturas algoritmicas, nio se trata apenas de “usar novas ferramen-
tas”, e sim de incorporar gramdticas técnicas (de dados, de modelos, de indicadores e métricas) na
prépria forma como se descrevem problemas, riscos, oportunidades e legitimidades.

A digitalizagdo e a datificagdo ampliam enormemente a capacidade de produzir, combinar
e rearticular signos e dados. Esse ¢ um estado de coisas que conduz a um volume inédito de infor-
magio, nio apenas para ser acessada, mas como uma autodescri¢io discursiva que promete ob-
jetividade, previsio e controle, a0 mesmo tempo em que reorganiza as condi¢des de observagio da
sociedade: cada vez mais, ¢ observdvel o que ¢ passivel de ser contado, correlacionado, rastreado,
traduzido em métricas de desempenho e de risco.

As operagdes que produzem dados geram novas expectativas que, por sua vez, exigem no-
vas infraestruturas e programas, num circuito em que algoritmos e dispositivos técnicos se aco-
plam estruturalmente a multiplos sistemas funcionais, exigindo esforcos humanos e institucionais
para que essa demanda por eles se mantenha e aumente.

Os textos reunidos em “Algoritmos da Sociedade” procuram descrever, sociologicamente,
as operagdes pelas quais algoritmos, infraestruturas digitais e sistemas computacionais se acoplam
a sistemas funcionais especificos, reconfigurando condigées de observagio, expectativas tempo-
rais, formas de visibilidade, modos de inclusio e exclusio e regimes de legitimidade.

Abrindo o dossié, o artigo de Antdnio Luz Costa, “Algoritmos da sociedade”, examina co-
mo o entendimento que a sociedade empreende de si mesma ao se autodescrever estd cada vez mais
mediado por programas baseados em algoritmos, os quais reconfiguram a maneira como a soci-
edade se observa, se organiza e produz significado no presente. O texto articula esse argumento
com a discussio da imanéncia dos signos, com a distingio sistémica forma/meio e com diagndsti-
cos contemporineos sobre complexidade e aceleragio, para sustentar que a operagio algoritmica
tende a condensar seleces em interfaces, métricas e modelos que reorganizam regimes de visibi-
lidade e relevancia.

Antodnio Brasil Jr e Emerson Palmieri, em “A teoria dos sistemas sociais e os estudos sobre
IA e algoritmos: uma proposta de mapeamento”, fornecem uma revisio sistemdtica da bibliogra-
fia que trata da relagio entre teoria dos sistemas sociais e inteligéncia artificial, mapeando e dis-
cutindo, por meio de uma metodologia quali-quanti, uma vasta produgio mundial sobre o assun-
to até o ano de 2024. O resultado oferece um atil panorama para situar convergéncias, lacunas e
linhas de pesquisa que, de modos distintos, perpassam os textos do dossié.
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Na sequéncia, Makena Marchesi, em “Os sistemas computacionais baseados nas premis-
sas da teoria dos sistemas sociais”, investiga se dispositivos técnico-computacionais constituem
sistemas sociais autdnomos, no sentido de Luhmann, ou se sio dispositivos usados pelos sistemas
sociais. Para isso, Marchesi apresenta e discute alguns autores dentro do paradigma luhmanniano
que discorreram sobre essa questdo, aprofundando o debate conceitual que se conecta com as
andlises mais empiricas reunidas adiante.

Com foco na datificagio, Gastén Becerra, em “Elementos para una Sociologia de los Da-
tos, la Datificacién y el big data”, oferece um duplo tratamento do tema dos macrodados e da
inteligéncia de dados, ou big data. Em primeiro lugar, o autor estuda o tema em termos observa-
cionais, propde a conformagio do big data como uma autodescri¢do da sociedade e a situa criti-
camente no interior das autodescri¢des tecnologicistas deste século. Em segundo lugar, uma vez
ajustadas as expectativas, aborda o tema em termos operativos e ensaia uma caracterizagdo sisté-
mica do big data. Por fim, retoma os resultados de ambas as exploragdes e desenvolve uma justi-
ficagdo disciplinar para uma sociologia do dado e da datificagio.

No campo da ciéncia, Rosario Rogel-Salazar, em “De la imprenta al algoritmo: reconfigu-
racién sistémica de la autoevaluacién cientifica”, aborda a integragio de distintos modelos de IA
em diferentes fases da produgio, circulagio e legitimagio da comunicagio cientifica, explorando
as transformagdes e os desafios emergentes associados a esse processo, com foco em plataformas
especificas. Ao longo de uma exposi¢io cuidadosa e reflexiva, a autora apresenta ainda conceitos
de seu préprio cunho para enquadrar os fendmenos e objetos analisados, entre os quais se desta-
cam a autoavaliagdo algoritmicamente mediada e o observador artificial.

Partindo de Thomas Vesting, Pedro Henrique Ribeiro, em “Democracia de enxames, es-
fera pablica fragmentada e direito digital: contribui¢des da sociologia juridica dos meios de co-
municagio para o periodo pés-galdxia Gutenberg”, reconstréi uma proposta de sociologia juridi-
ca dos meios. Ele organiza o argumento mediante uma tipologia em trés configuragdes, que per-
mite comparar diferentes arranjos entre sociedade, Estado, midia, cultura e direito, e avaliar como
essas combinagdes incidem sobre formas e subjetividade juridicas. Ao mesmo tempo, o texto testa
os limites dessa tipologia e sugere um deslocamento: reduzir o peso atribuido a elementos “cul-
turais” na leitura mais recente de Vesting e recuperar uma abordagem mais centrada nos meios de
comunicagio, para entdo situar o diagndstico do “fim da Galdxia Gutenberg” e suas implicagoes
para o direito no presente.

Tratando de um tema transversal no dossié, Sergio Pignuoli Ocampo, em “;Legitimacién
artificial? Posibilidades, paradojas e ironfas de la relacién entre comunicacién digital y legitima-
cién mediante procedimientos”, analisa impactos diversos da integra¢io da comunicagio digital
da comunicagio artificial em organizagdes judiciais, eleitorais, parlamentares e administrativas
responsdveis pela tomada e implementagdo de decisdes coletivamente vinculantes. O texto eviden-
cia tensdes e ambivaléncias que reaparecem, sob outras formas, nas discussoes sobre decisio e va-
lidade juridica tratadas no artigo seguinte.

Artur Stamford da Silva, em “El derecho de la sociedad algoritmica. El carnaval tiene su
derecho, quien no pueda con el, que no se meta”, examina formas juridicas novas associadas a
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evolugio da comunicagio digital e aos algoritmos de automagio e de inteligéncia artificial gene-
rativa, indagando os problemas especificos que essas formas colocam no centro do sistema do
direito: a tomada de decisdes judiciais. Ao longo da anilise, o autor reflete, em distintos niveis,
sobre os problemas de sentido que emergem a cada passo.

Por fim, o texto de nosso convidado especial, Alvaro Pinheiro, intitulado “Decisées inteli-
gentes na sociedade 4.0 - O papel dos algoritmos de Inteligéncia Artificial e Computacional”,
possui um cardter mais técnico, pois seu autor é um engenheiro da computagao. Ele fornece um
panorama geral dos modos de funcionamento de ferramentas de inteligéncia artificial e compu-
tacional, ilustrando sua aplicagio nas dreas de gestdo publica, empresarial e juridica. O artigo tam-
bém aponta os desafios e implicagdes éticas que decorrem do uso dessas ferramentas.

Desejamos que os artigos reunidos neste dossié possam ser tteis aos demais colegas luh-
mannianos e leitores da MAD, trazendo reflexdes, questionamentos, criticas e sugestoes para um
tema cuja discussdo torna-se cada vez mais importante. Avaliamos que, no futuro (talvez nio tio
distante, a julgar pelos avangos das inteligéncias artificiais), seja fundamental que pesquisadores da
teoria dos sistemas rednam-se num proximo dossié para repensar as transformagdes sociais que
estdo sendo incessantemente causadas por essas tecnologias.



